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OPCI UVJETI POSLOVANJA | ZAKUPA OGLASNOG PROSTORA

Direkt media d.o.o0. (u daljnem tekstu ,izvrSitelj) posjeduje pravo prodaje oglasnog prostora u dizalima i
ispred dizala stambenih i poslovnih zgrada na formatima A3 i drugim indoor formatima. Narugitelj je svaka
pravna ili fizicka osoba koja naruéuje oglasavanje kod izvrSitelja. Narugitelj mozZe biti oglasivac ili agencija
koja posjeduje punomo¢ da nastupa u ime i za racun oglasSivaca.

Op¢i uvjeti poslovanja vrijede / odnose se na sve ugovore i dogovore o oglasavanju i zakupu oglasnih
povrSina izvrsitelja i predstavljaju sastavni dio ugovora ili dogovora o oglasavanju. Odstupanja od Opcih
uvjeta poslovanja moguce je jedino na temelju pisanog dogovora izmedu naruditelja i izvrSitelja. U slucaju
medusobnog neslaganja, prvenstvo imaju posebne ugovorne pogodbe, zatim Opci uvjeti poslovanja, a
onda dispozitivhe zakonske odredbe koje ureduju obavezne odnose.

Narugitelj u trenutku potpisa ugovora ili predajom narudzbenice potvrduje da je upoznat sa Opc¢im uvjetima
poslovanja. U slucaju da je narucitelj posrednik izmedu oglaSivaca i izvrSitelja duzan je upoznati oglasivaca
sa Opc¢im uvjetima poslovanja.

OglaSivacke akcije pocinju i obraunavaju se od 1. ili od 16. u mjesecu i mogu trajati najmanje 2 tjedna.
IzvrSitelj garantira montazu ili demontazu oglasa na svim naruenim povrSinama u roku dva dana,
konkretno najkasnije do 2. ili 17. u mjesecu.

Narucitelj je u potpunosti odgovoran za sadrzaj oglasa i zbog toga je u slucaju krSenja zakona, autorskih
prava i sliéno, narucitelj duzan izvrSitelju pokriti svu Stetu, uklju€ujuci sudske i odvjetnicke troskove. U
slu€aju prijevremenog prekida oglasavanja zbog zabrane suda ili inspekcije, narucitelj je duzan platiti sve iz
toga proizasle troskove.

IzvrSitelj ima diskrecijsko pravo odbiti objavu oglasa u slu€aju evidentnog nesklada sa vaze¢im zakonom ili
kodeksom oglaSavanja. IzvrSitelj preuzima odgovornost nudenja oglasnih povrSina sukladno
preferencijama vlasnika stambenih povrSina.

Za vrileme naru€enog oglasavanja na svim lokacijama u gradu Zagrebu i zagrebackoj Zupaniji izvrSitelj
garantira odrzavanje oglasnih povrSina i sanaciju Stete u roku 24 sata, a na ostalim lokacijama u roku 48
sata.

Osnova za smjeStaj oglasa je sa strane narucitelja potvrden popis mikrolokacija uz pravo izvrsitelja koji
moze promijeniti do 10% zeljenih lokacija zamjenskim lokacijama zbog preferencija vlasnika zgrada,
dinamike obnove ugovora sa stanarima i sliéno.

Narugitelj je duzan predati narudzbu (pisano, fax ili e-mail) izvrSitelju najkasnije mjesec dana prije pocetka
oglasavanja, a oglase najkasnije tjedan dana prije poCetka oglasavanja. Narucitelj se obavezuje predati
izvodacu 30% vedi broj oglasa od broja naru¢enih oglasnih povrsina.

Osnova za objavu oglasa je vazeéi ugovor ili narudzbenica sa odgovaraju¢om specifikacijom. Svaka
narudzba mora sadrzavati: naziv oglasSivaca, naziv proizvoda, brutto i netto vrijednost cjelokupne narudzbe,
broj i vrstu lokacija, datum i trajanje oglasavanja.

Cijene iz Cjenika, osim ako je izri¢ito navedeno drugadije, predstavljaju cijenu zakupa oglasnog prostora, a
ne i cijenu izrade samoga oglasa.

Cijene se temelje na Cjeniku oglasavanja u dizalima izdane od strane izvrsitelja. Cijene se izraCunavaju
prema formuli cijena formata — (popust na trajanje + popust na broj povrsina) — agencijska provizija —
avansni popust.

Agencijska provizija iznosi 15%.



14. Avansni popust u iznosu od 5% odobrava se kod uplate ukupnog iznosa prema narudzbi najkasnije 3
dana prije poc¢etka oglasavanja.

15. Narucitel] moze otkazati oglaSavanje bez nadoknade najmanje 31 dana prije naruenog pocetka
oglasavanja. U suprotnom izvrsitelj ée obracunati naruditelju:
- 30% vrijednosti narudzbe u slu¢aju otkaza unutar 30 dana prije predvidenog pocetka oglasavanja,
- 50% vrijednosti narudzbe u slu¢aju otkaza unutar 14 dana prije predvidenog pocetka oglasavanija,
- 70% vrijednosti narudzbe u slu€aju otkaza unutar 7 dana prije predvidenog pocetka oglasavanja.

16. IzvrSena usluga se obracunava mjese¢no na dan zadnje objave u mjesecu ili po zavrSetku oglasavanja
dan nakon ugovorenog roka.

17. Rok pla¢anja je 15 dana poslije zavrSetka oglasavanja, osim ako nije drugacije definirano ugovorom.
IzvrSitelj pridrzava mogucnost traziti osiguranje placanja ili pla¢anje unaprijed.

18. U slu€aju kasnjenja placanja, izvrSitelj ima pravo odgoditi ili otkazati izvrSenje narudzbe, a narucitelj gubi
sva steena prava. lzvrSitelj ima pravo zaracunati zakonske zatezne kamate.

19. Narucitelj ima pravo na reklamaciju fakture u roku 8 dana poslije datuma izdavanja fakture, u suprotnom
izvrsitelj smatra da se narucitelj slaze sa fakturom i naknadne reklamacije nece biti uvazene.

20. lzvrsitelj reklamacije prihvacéa u slucaju:
- evidentiranog kasnjenja poCetka oglasavanja,
- evidentiranog i dokumentiranog osteéenja oglasa koje nije bilo otklonjeno u roku 24 sata poslije
nastanka ostec¢enja ili primitka informacije o oSte¢enju.

IzvrSitelj ¢e uvaZavati jedino reklamaciju u pisanom obliku, poslanu fax-om ili putem elektronske poste.

IzvrSitelj ¢e uvaziti reklamacije samo za konkretne primjere, reklamacija pojedinih slu¢ajeva nikako ne
moze biti razlog za reklamaciju cjelokupne narudzbe akcije oglasavanja.
U slucaju opravdane reklamacije izvrsitelj ¢e naruditelju obracunati iznos naruéenog oglasavanja bez
iznosa koji je proporcionalan vrijednosti reklamacije. Ukoliko zbog viSe sile izvrSitelj ne bude mogao u
cijelosti izvrSiti naruéenu uslugu oglasavanja, tada ce izvrsitelj ponuditi zamjenske termine ili prostor za
oglasavanije ili ¢e cijenu navedenog oglasavanja umaniiti za onaj dio usluge koji nije izvrsen.

21. lzvrSitelj ne odgovara za kvalitetu dostavljenih materijala i zadrzava pravo ne objaviti oglase koji ne
zadovoljavaju uobicajene tehnicke standarde. Ukoliko narucitelj na vrijeme ne dostavi zamjenske oglase,
izvrSitelj pridrzava pravo obracunati i naplatiti narucitelju uslugu prema prethodno dogovorenoj cijeni.

22. Svi upotrebljeni oglasi, ukljucujuci rezevne oglase, i ostali materijali poslije zavrSetka oglaSavanja ostaju u
vlasnistvu izvrsitelja, osim u slu¢aju da se ugovorom odredi drugacije.

23. Fotodokumentacija u digitalnom obliku moZe biti naru¢ena pisano, prije pricetka oglaSavanja.
24. Narucitelj ne moze traziti bilo kakvo ograni€enje oglaSavanja konkurencije u mreZi izvrsitelja.

25. Op¢i uvjeti poslovanja obavezuju naruditelja i izvrSitelja. Svi moguci sporovi rieSavati ¢e se mirnim putem,
a ako to nije moguée, nadlezan je sud u Zagrebu.

26. Ovi Op¢i uvjeti poslovanja vrijede od 1.1.2008. do usvajanja novih Opcih uvjeta poslovanja tvrtke Direkt
media d.o.o0.



